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Calvin Grieder

Cac gia tri ma ching t6i theo duoi

Gilles Andrier

Hang ngay, Givaudan tao anh hudng dén cubc séng ctia hang
triéu ngudi trén khap thé gidi théng qua viéc tao ra nhirng mui
huong dang nhd. Cung vdi cac khach hang cia minh, ching toi
thanh céng trong sr ménh tao ra nhirng khoanh khac thich
thd cho ngudi tiéu dung. Chiing tbi cé thé lam dugc diéu nay
bdi vi ching t6i mang vao cudc song nét van héa Truyén cam
hirng, Pay thir thach va hanh déng bang Trai tim va Tam hon

cua chung toi.

Céc gia tri clia nét van héa nay thé hién cac tiéu chudn cda ching toi
va dan 16i cho chuing téi trén con dudng hoat ddng. Chang téi cam
két tudn thu nhitng chudn muc dao durc cao trong cach ching téi
tuong tac vai tat ca cac bén lién quan cdia minh - cac khach hang,
nha cung cap, c8 déng, nhan vién, d6i thi canh tranh, co quan chinh
pht va cdng d6ng nai ching t6i hoat déng. Viéc cong khai, minh
bach va trung thuc trong cac giao dich cla ching t6i véi cac bén lién
quan nay cho phép chiing t6i phat trién mot cach cé trach nhiém va
chia sé thanh céng cda minh.

Cam két dao drc ctia chiing téi dugc thé hién trong Nguyén tic Ung
x{ cGia Givaudan. Guong mau va tuan thd nhitng Nguyén tic nay 1a
mot phan cong viéc hang ngay cda ching t6i.

Tai liéu nay cling cung cap nhirng hudng dan hiru ich vé nhirng tinh
huéng phé bi€n nhit ma chdng tdi c6 thé phai déi mat. Bay la mét
diém quan trong khi chiing téi can nhac hanh déng, lua chon va
quyét dinh cda minh. Biéu nay sé gilp ching toi xay dung dugc van
héa va danh tiéng day strc thuyét phuc cho Cong ty clia minh.
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Tai liéu nay cling cung cdp nhirg hudng dan hitu ich vé nhitng tinh
huéng phd bién nhat ma chung téi c6 thé phai déi mat. Day la mot
diém quan trong khi chiing t6i cdn nhac hanh déng, lua chon va
quyét dinh cdia minh. Diéu nay sé gilp chdng toi xdy dung dugc van
héa va danh tiéng day strc thuyét phuc cho Cong ty clia minh.

Bang viéc thuc hién theo nhirng Nguyén tac nay, chdng toi sé gitip
bdo vé danh tiéng va uy tin clia Givaudan ma chiing téi da xay dung
dugc véi cac doi tac cla minh qua qua trinh lich st [au dai va quy gia.
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Calvin Grieder Gilles Andrier
Cha tich Héi ddng Quan tri Téng Giam déc Bigu hanh



Nguyén tac ctia ching toi

Nguyén tac Ung x{r clia Givaudan ap dung cho tat ca nhan vién
ctia Tap doan Givaudan. Cac cam két dao dirc trong Nguyén tac
nay la nén tang cua van héa Cong ty chung toi.

Chung t6i luén tuan thu nhirng Nguyén tac nay trong moi hoat
dong va giao dich kinh doanh ctia minh. Nhan vién nao vi
pham hoac khong ton trong tinh than ctia nhirng Nguyén tac
nay sé bi ky luat, tham chi dubi viéc.
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Givaudan la mét doanh nghiép cé trach nhiém
déi véi cong dong. Tat ca cac nhan vién déu
doéng mot vai trd quan trong trong viéc nay.

Diéu quan trong la ching toi tuén thu tat ca
cac luat ap dung doéi véi doanh nghiép cla
minh tai cac quoc gia ma chung téi hoat dong.
Chuing tdi cling tuén tha cac chudn muyc dao
durc cao dugc phan anh trong nhirng Nguyén
tac nay cling nhu tat ca cac chinh sach khac
clia Givaudan 4p dung d6i véi ching téi, cong
viéc va nhiém vu clia chiing téi - ngay ca khi
nhirng chinh sach nay vugt murec téi thiéu quy
pham phap luét tai quéc gia ma chidng t6i lam
viéc.

Chuing t6i khong chdp nhan viéc héi 16 va tham

nhiing, va chung téi cling khdng thuc hién
nhirng hanh vi mua chuéc dé dugc tao diéu
kién thuan lgi.

Chung t6i khéng cung cap bat ky khoan thanh
toan bat hgp phap, tién dut 16t hoac bat ky lgi
ich nao khac cho bat ky quan chirc nao cda
chinh phd, dang phai chinh trj hay t& chirc do
chinh phd kiém soét, mot cach tryrc ti€p hodc
gian tiép thong qua mét bén thr ba, cling nhu
cho bét ky cd nhan nao dang lam viéc cho mot
t6 chirc tu nhan, véi muc dich dat dugc, gilt lai
hoac chi dao kinh doanh hay cac dich vu khac
mot cach khdng phu hgp, nhu dugc quy dinh
ré hon trong Chinh sach Chéng Héi 16, Qua
tang, Chiéu dai va Khoan dai Toan cau cla
Givaudan.

Chuing t6i tin rang viéc kinh doanh can ¢6 géng

va dat dugc trén co s& chat lugng, dich vy, gia
ca va tinh pha hgp, ch khéng vi bat ky ly do
khéng phu hop nao.

Chung t6i khdng nai xin hoac nhan qua tang,

chiéu dai hoac khoan dai tir cac bén thir ba lién

quan dén viéc kinh doanh clia chdng téi, ngoai

trir trudng hgp ching tdi ¢6 thé cho hodc nhan

qua tang khéng bang tién cé gia tri khéng
dang ké va chdp nhan cling nhu té chirc chiéu
dai va khodn dai hgp ly t6i mdrc gigi han dugc
quy dinh trong Chinh sach Chéng Héi 16, Qua
tang, Chiéu dai va Khodn dai Toan cau cda
Givaudan.
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Chung t6i tin vao mét hé thong thi truong
tu do céng bang, canh tranh va lanh manh
noi ma chung téi cé thé canh tranh mot
cach quyét liét nhung céng bang.

Chung téi thuc hién moi nd luc ciia minh
trén thi truong phu hop vdi tat ca cac luat
4p dung vé chéng ddc quyén, canh tranh va
thuc hanh mau dich.

Néu cé bat ky thdc mac hodc nghi ngd nao
vé viéc tuan thu phép luat canh tranh, hoac
néu chuing toi sap tiép xuc vdi cac déi thd
canh tranh ctia minh tai hoi chg thuong mai
hodc cac su kién tuong ty, chidng toi sé
tham khao tai liéu vé Lut Canh tranh va lién
hé v&i phong Phéap ly clia Tap doan dé dugc
tu van va hudng dan.

Chung téi tin vao "mét san choi binh dang"
la co sé& clia viéc thurc hién chirc nang thi
trudng von, trong dé bao gém tinh minh
bach cda thi trudng tai chinh cling nhu su
d6i x{&r cdng bang va binh dang cla cac nha
dau tu.

Chung t6i khéng lgi dung bét ky théng tin bi
mat ndo 6 thé lam anh hudng dén gia c6
phiéu clia Givaudan dé thuc hién cac giao
dich vé chirng khodan clia Givaudan hodc
khuyén khich ngudi khac thuc hién nhing
giao dich d6.

Chung t6i tuan thd nghiém ngat cac quy tac
trong Chinh sach Giao dich NGi bd clia
Givaudan.

Chuing t6i tranh nhitrng tinh huéng ma lgi
ich ca nhan cda chung téi c6 thé gay mau
thudn hodc c6 vé mau thuan vdi lgi ich cla
Givaudan.

Chuing t6i trdnh bat ky lgi ich bén ngoai nao
anh hudng nghiém trong dén thai gian hoac
ma&i quan tdm von di nén dugc danh cho
Givaudan, cling nhu bat ky lgi ich hoac méi
quan hé nao vdi bén thir ba c6 thé dan dén
viéc anh hudng khong dang téi quyét dinh
hay phan doan kinh doanh hoac mang lai lgi
I6c cd nhan cho ban than ching téi hoac cac
thanh vién trong gia dinh chidng toi.

NE&u chdng t6i cho rang chung tdi c6 thé c6
nhirng mau thuan vé Igi ich khéng thé tranh
khoi, chiing t6i sé tiét 16 cho ngudi quan ly
cGia minh véi hy vong loai bé mau thuan
tiém &n. Néu ching téi can hudng dan thém
vé cach quan ly mau thuan lgi ich, ching téi
cling sé tham khao Chinh sach vé Mau
thuan Lgi ich cla Givaudan.

Givaudan ludn cam két va tuan tha cac
chudn muyc dao dirc cao nhét trong tng x&
kinh doanh.

Trong tat ca cac hoat déng kinh doanh hang
ngay ctia minh, chdng téi tudn thd phap luat
va quy dinh bén ngoai cling nhu tuén tha
céc chinh sach, théng | va quy trinh thu tuc
clia Céng ty minh. Chuing t6i phat huy mot
méi trudng van héa noi ma chung téi c6 thé
tu do thao ludn va bao cdo cac van dé phap
ly va dao durc.



Chuing t6i cam két ton trong Nhan quyén tai
bat cr noi nao chuing t6i lam kinh doanh, dong
thai cung cap cac diéu kién lam viéc an toan va
lanh manh cho nhén vién, nha thau va khach
ctia minh.

Chung t6i ¢6 gang tao anh hudng tich curc toi
c6ng doéng noi ching t6i c6 mat.

Chung t6i y thirc rang chiing t6i cé nghia vu
quan trong trong viéc gép phan gin gitr méi
trudng va da dang sinh hoc clia hanh tinh cho
cac thé hé tuong lai.

Chung t6i ¢ gang thuc hién tat ca cac hoat
déng cda Givaudan theo cach gin gir va phat
huy mot mdi trudng an toan va sach sé, quan
tam dén viéc str dung hiéu qua nang lugng va
nguyén liéu, gidm thiéu tac déng xau dén moi
trudng va phat thai, cling nhu viéc xtr ly an
toan va cd trach nhiém cac chat thai ton du.

Chinh sach vé Méi trudng, Strc khée va An toan
cla Givaudan nhan manh cam két clia chiing
toi trong viéc tuan tha luat phap va quy dinh vé
moi trudng ap dung déi véi doanh nghiép clia
minh tai cadc quoc gia ma chung téi hoat dong.

Chung téi phat trién manh sy da dang va cam
két duy tri mot moi trudng lam viéc toan dién
noi ma nhirng khac biét vé ca nhan gitra cac
nhan vién déu dugc ton trong.
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Chuing t6i khuyén khich va ng hd mét luc
lwgng lao déng mang tinh dai dién phan
anh cac cdng ddng khac nhau noi ching téi
hoat d6ng.

Chung téi tuyén dung, thué va khuyén khich
nhan vién dua trén co s duy nhat la trinh
dé va kha nang can thiét cho céng viéc can
thuc hién, khdng phan biét ching tac, tudi
tac, gidi tinh, quéc tich, tén gido hay bat ky
pham tru nao khac khong lién quan dén
chét lugng codng viéc.

Chuing t6i cam két cung cép va xay dung
mo&t moi trudng lam viéc dugc dua trén su
tén trong 1an nhau gitra cac nhan vién va
khong c6 bat ky su qudy réi nao lién quan
dén cac pham tru nhu chdng téc, tudi tac,
gidi tinh, quéc tich va ton gido.

Chung téi tin vao cac tiéu chuan lao dong
c6ng bang dé ddm bao rang chung téi dang
tién hanh viéc kinh doanh ctia minh theo
cach an toan va lanh manh, thic day méi
trudng lam viéc cho tat ca cadc nhan vién cda
Givaudan noi ma tat ca ching toi c6 thé
thuc hién cac gia tri va van héa cta
Givaudan.

Chung t6i gép phan cung cap mdi trudng
lam viéc an toan, lanh manh va tén trong
ma khdng c6 bat ky su d&i xtr ha khac hoac
vd nhan dao va cac diéu kién nguy hiém
nao.

Chung t6i c6 trach nhiém thuc hién cong
viéc clla minh mot cach an toan va tuan tha
tat ca cac chuong trinh, chinh sach, quy
trinh va luét phap vé an toan va y té.

Chung téi tén trong quyén ctia mbi nhan
vién trong viéc lya chon cdng viéc clla minh
mot cach tu do va quyén tu do lap hdiva
quyén thuong lugng tap thé.

Chung t6i trd luvong cdng bang, khdong yéu
cau lam thém gid tir cdc nhan vién cdia minh
va tuan thd tat ca cac luat 4p dung vé gid va
luong.

Chuing t6i khdng Itra gat hay dung tlng bat
ky hinh thirc béc 16t tré em va lao déng
cudng burc nao.

Chung t6i khéng cung cép viéc lam cho tré
em trudc khi cdc em d& hoan thanh phé cap
gido duc cdia minh va trong moi trudng hgp
déu khdng cung cap viéc lam trudc khi cac
em tron 15 tudi.

Chung t6i khong tham gia véi cac nha cung
cap chuyén bdc 16t hoac str dung lao dong
tré em hodc lao déng cudng burc.



Bao vé tai san cua Givaudan

Gian lan v&i Givaudan

Chuing téi y thirc rang, la nhan vién, ching toi
dugc giao phd tai san cdia Givaudan cho muc
dich duy nhét 1a dé thuc hién céng viéc cla
minh.

Chuing t6i bdo vé tai san cla Givaudan va
khong str dung chiing cho bat ky muc dich trai
phép nao. Diéu nay ap dung d6i vai cac tai san
htru hinh nhu tién bac, may mac va thiét bi
CNTT cling nhu cac tai san vo hinh nhu cac
cong thirc, y tudng, dir liéu va thong tin.

Giao tiép cdi m&

Chuing toi tu hao vé van hda hgp tac ctia minh
va chiing t6i tin tudng cling nhu maoi goi giao
ti€p c&i m& va minh bach.

Chung t6i ¢6 gang giao ti€p mét cach trung
thuc va c&i mé véi nhau, trong khi bao vé
thdng tin mat va bi mat thuong mai.

Chung téi phd bién théng tin tai liéu vé Céng ty
dén cac bén lién quan bén ngoai cla minh mét
cach kip thoi va réng rai, déng bd hét sirc cd
thé. Pigu nay dugc thuc hién tai moi thai diém,
phu hgp vai Quy tac Liét ké cdia Thuy Siva cac
tiéu chudn ap dung khac.

Nguyén tac Ung xcr

Bao vé thong tin mat va bi mat kinh doanh,
tai san tri tué

Cong viéc kinh doanh ctia Givaudan dugc
dua trén cac théng tin va tai san tri tué ma
chung téi tao ra, d6 la mot trong nhirng tai
san c6 gia tri nhat cda Cong ty.

Chung téi y thirc rdng méi ngudi chiing toi
déu c6 nghia vu phai gitr nhirng thong tin va
tai san tri tué dé an toan va bi mat.

Chung téi dé phong dé ngan chan viéc vo
tinh tiét 16 hodc Igi dung c6 chdi y thong tin
mat hodc bi méat thuang mai, va ching toi
dam bdo rang tat ca cac thiét bj luu tri
théng tin déu luén dugc luu gitt mét cach
an toan tin cay.

Chuing t6i khong tiét 16 bat ky thong tin mat
hoac bi méat thuong mai c6 dugc trong suot
qua trinh 1am viéc ctia minh véi Givaudan
cho bat ky bén thr ba nao, trir khi chiing téi
duogc luat phap yéu cau phai lam nhu vay
hodc da nhan dugc sy chap thuan cla
Givaudan dé lam nhu vay.

Chung téi thuc hanh va hiéu rang viéc tiét 16
théng tin mat cho bén th ba chi cé thé dién
ra sau khi cac bén thir ba da ky mot thda
thuan bi mat phu hgp véi Givaudan.

Chuing t6i chi tiét 16 théng tin mat va bi mat
thuong mai trong Givaudan cho nhirng
déng nghiép ctia minh la nhing ngudi cé
nhu cau kinh doanh chinh déng dé biét
théng tin va bi mat dé.

Chung t6i bao vé tai san tri tué cla
Givaudan va tai san tri tué dugc cac doi tac
kinh doanh clia minh giao phé cho chiing
tdi mot cach tin cay.

Ung xtr trong nghién ctru, phat trién, (rng
dung va sang tao

Chung t6i tin vao mo6t méi trudng cdi ma
thuan Igi cho sy d6i mai trong nghién clru,
phat trién, 'ng dung va sédng tao ma khéng
¢6 bat ky hanh vi phi dao dirc hodc hanh vi
sai trai nao khac.

Chung t6i 4p dung tinh trung thuc khoa hoc
cho téat ca cac hoat dong nghién cru clia
minh va trung thuc khi cong khai cac két
qua.

Chung t6i khéng st dung bat ky nguyén liéu
nao trong cac san phdm cda minh ma bj
phéap luat hién hanh hay chi dao ctia nganh
nghiém cam.
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Chung t6i thuc hién nguyén tac ctia minh nhu thé nao

Chuing toi déu c6 trach nhiém tuan thu
Nguyén tac ciia minh

Nhirng Nguyén tac nay khéng thé doan trudc
dugc tirng tinh huéng ma ban than ching téi
€6 thé gdp phai. Néu cé ai d6 khéng chac chan
vé cach thirc dung dan dé hanh dong trong bét
ky hoan cdnh nao thi ching toi sé tim kiém su
hudéng dan cda Can bd Tuan tha dia phuong,
Can bd Tuén thd Cong ty hodc mot thanh vién
Phong Phép ché clia chiing téi.

Givaudan c6 cac chinh sach va quy trinh bat
budc thich hgp dugc ap dung trén toan cau, va
trong mot sé trudng hop, cé nhitng chinh sach
va quy trinh dia phuong cling cé thé ap dung.
Nhitng chinh sach nay cé thé tim thay trén
trang mang ndi bd cla ching téi. M6i nhan
vién dugc yéu cau phai tuan thd nhirng chinh
sach va quy trinh nay.

* A Dol
Lién hé
Givaudan Group
Phong phép Iy va tuan thd
Roberto Garavagno

Luat su cla Tap doan
BT +41 22 780 9202
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Bdo cao vi pham

Néu mét nhan vién biét hodc nghi ngd bat
ky hanh vi ndo c6 thé lién quan dén viéc vi
pham nhitng Nguyén tac nay, ching toi sé
bédo van dé nay Ién Can bd Tuan thu dia
phuong, Can bd Tuan thd cda Cong ty hodc
Phong Phap ché. Chung t6i sé khdng chap
nhan viéc tra thu bat c ai d6 vi da bao céo,
trén tinh than thién chi, viéc thuc sy hodc
nghi ngd c6 hanh vi khéng tuan thd nhirng
Nguyén tac nay.

Néu mot nhéan vién do du néi véi Can bo

Tudn thi cda ching t6i hodc véi Phong Phéap

Ché, ho dugc khuyén khich str dung Budng
day trg gilp Tuan thd cda Givaudan dé néu
Ién bat ky m6i quan ngai nao. Budng day
trg gidp Tuan tha ludn bi mat, hoat déng
bang moi ngdn ngi clia Cong ty.

Givaudan SA

Chemin de la Parfumerie 5
1214 Vernier
Switzerland

Théng tin chung:
BT + 41227809111
Fax + 41 22 780 9150

Chuing toi ¢6 gang lam viéc véi cac ddi tac
kinh doanh tuan thd nhirng chudn murc
dao dirc cao

Chuing toi hy vong tat ca cac doi tac kinh
doanh cia minh tuan theo cac chudn muc
cao vé dao dirc va tuan tha nhu ching t6i
da lam. Chdng toi tim ki€ém nhirng doi tac
kinh doanh ciing cé cing nhitng chuadn muc
dao ddc nhu chdng t6i va ching t6i da gidi
thiéu mot s6 quy trinh dé gitp dat dugc
muc tiéu nay, bao gém quan ly ngudi ban
hang va chuaong trinh kiém toan.
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