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Inleiding –  Verantwoord inkopen bij Givaudan 
Wij kopen daarnaast synthetische stoffen, 
verpakkingen en diensten in bij duizenden 
lokale, regionale en wereldwijde leveranciers. 
Het verantwoordelijk beheren van de 
toeleveringsketens op deze schaal is complex, 
maar wij zetten ons in om samen met onze 
leveranciers te werken aan meer transparantie 
en betere praktijken op het gebied van 
gezondheid en veiligheid, milieu, sociale en 
zakelijke integriteit.

Wij verbinden ons ertoe de mensenrechten te 
respecteren, waar wij ook zaken doen. Wij 
streven ernaar een positieve invloed uit te 
oefenen op de gemeenschappen waarin wij 
aanwezig zijn en wij erkennen dat wij een 
belangrijke verplichting hebben om bij te 
dragen aan het behoud van het milieu en de 
biodiversiteit van de planeet voor toekomstige 
generaties. Ons programma voor verantwoord 
inkopen ondersteunt de Duurzame 
Ontwikkelingsdoelen van de Verenigde Naties 
(zie bijlage).

Gilles Andrier
Algemeen Directeur

Willem Mutsaerts
Hoofd wereldwijde inkoop

Givaudan verbindt zich ertoe om tegen 2030 
alle materialen en diensten in te kopen op een 
manier dat mens en milieu beschermt. Als 
marktleider met 250 jaar geschiedenis werken 
wij samen met producenten en leveranciers om 
de manier van inkopen te veranderen en 
nieuwe waarde te creëren die door iedereen 
gedeeld kan worden. Onze aanpak wordt 
gedreven door ons doel: Creëren voor een 
gelukkiger, gezonder leven met liefde voor de 
natuur. Laten we het ons samen voorstellen; in 
het bijzonder ervoor zorgen dat alle 
belanghebbenden baat hebben aan het 
samenwerken met ons, en onze liefde voor de 
natuur tonen bij alles wat wij doen.

Tegenwoordig koopt Givaudan meer dan 
10.000 natuurlijke grondstoffen uit de hele 
wereld in voor de creatie van ingrediënten 
door onze bedrijfsactiviteiten in Fragrance & 
Beauty en Taste & Wellbeing. 
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Reikwijdte en doel van dit beleid 
Dit beleid inzake verantwoord inkopen schetst 
de principes en normen waaraan al onze 
leveranciers moeten voldoen. Wij willen alleen 
zaken doen met leveranciers die zich aan deze 
normen houden en wij verwachten dat ze 
allemaal naar dat doel toewerken.

Dit beleid geldt voor al onze leveranciers. Een 
“leverancier” is iedere persoon of onderneming 
die goederen of diensten aan ons levert. 
Hieronder vallen alle primaire producenten 
van grondstoffen, leveranciers van grond-
stoffen, halffabricaten, toeleveranciers en 
dienstverleners. Dit beleid is van toepassing op 
alle vestigingen en werknemers van alle 
leveranciers (inclusief vaste en tijdelijke 
werknemers, uitzendkrachten en arbeids-
migranten), alsmede op onderaannemers, 
agenten en dochterondernemingen.

Dit beleid bevat algemene vereisten die gelden 
voor alle gebieden van de toeleveringsketen, 
evenals enkele specifieke vereisten met 
betrekking tot leveranciers van Naturals, 
Synthetics en Indirect Materials & Services 
(IM&S), die meer diepgang en duidelijkheid 
verschaffen over bepaalde onderwerpen.

Givaudan verwacht van haar leveranciers dat 
zij dit beleid gebruiken als een leidraad om 
hen te helpen aantonen dat zij het naleven 
door middel van permanente verbeteringen. 
Wij weten dat het overwinnen van sommige 
uitdagingen tijd kan kosten en daar zal in 
voorkomend geval rekening mee worden 
gehouden. Wij zullen toezicht houden op de 
vooruitgang op dit gebied en dit meten via ons 
reguliere proces voor de beoordeling van 
leveranciers en via specifieke beoordelings- en 
audit-activiteiten. Wanneer Givaudan echter 
ziet dat een leverancier niet de nodige 
maatregelen kan of wil nemen om aan te 
tonen dat hij binnen een overeengekomen 
termijn aan de voorschriften voldoet, kan 
Givaudan de nodige stappen ondernemen om 
een alternatieve levering van een bepaald 
materiaal of een bepaalde dienst te zoeken.  
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Algemene vereisten 
De volgende vereisten gelden voor alle leveranciers en zijn in overeenstemming met internationaal erkende normen, waaronder 
onze verplichtingen ten aanzien van het UN Global Compact (UNGC). 

1. Mensenrechten 
Gezondheid & veiligheid

Givaudan eist van alle leveranciers dat zij 
voldoen aan alle toepasselijke gezondheids- 
en veiligheidsvoorschriften en -normen, 
waaronder het bieden van een veilige en 
gezonde werkplek voor werknemers, de 
toepassing van de WASH-beginselen (Water 
Access, Sanitation and Hygiene) in hun 
activiteiten, werkplekken met geschikte 
nooduitgangen, veiligheidsuitrusting en 
opleiding die past bij de taak, alsmede 
toegang tot spoedeisende medische hulp.

Er zijn reguliere gezondheids- en 
veiligheidstrainingen en -procedures om ervoor 
te zorgen dat de toepasselijke vereisten met 
betrekking tot gezondheid en veiligheid op het 
werk worden geïdentificeerd, up-to-date 
gehouden en gecommuniceerd.

Werkomstandigheden

Leveranciers dienen alle toepasselijke wetten 
met betrekking tot lonen, inhoudingen, 
werktijden, overuren en uitkeringen na te leven. 
Zij betalen eerlijke lonen die ten minste 
voldoen aan de wettelijke normen of de 
toepasselijke nationale normen, beperken de 
inhoudingen tot die welke bij de toepasselijke 
wetgeving zijn toegestaan en verstrekken de 
werknemers schriftelijke en begrijpelijke 
informatie over hun loon en arbeids-
voorwaarden.

Leveranciers bieden werknemers redelijke 
pauzes, voldoende rust tussen ploegendiensten 
en ten minste één vrije dag per periode van 
zeven dagen. Werknemers mogen niet worden 
verplicht om meer dan 48 uur per week te 
werken. Extra overwerk moet vrijwillig zijn, mag 
niet geregeld meer dan 12 uur per week duren 
en moet tegen een passend tarief worden 
gecompenseerd.

Leveranciers moeten personeelsbeloningen 
verstrekken zoals bepaald in de toepasselijke 
wetgeving, met inbegrip van ziekteverlof, 
feestdagen, vakantie en ouderschapsverlof. De 
tewerkstelling van tijdelijke werknemers of het 
gebruik van tijdelijke contracten moet voldoen 
aan de relevante nationale arbeidswetgeving.
Leveranciers moeten het recht van werknemers 
respecteren om vakbonden op te richten 
en zich daarbij aan te sluiten, om hun 
vertegenwoordigende functie op de werkplek 
uit te oefenen en om collectief te onder-
handelen, in overeenstemming met de 
toepasselijke wetgeving.
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Kinderarbeid, dwangarbeid en 
mensenhandel

Suppliers must not provide employment to 
Leveranciers mogen geen werk verschaffen aan 
kinderen voordat zij hun verplichte onderwijs 
hebben voltooid en in ieder geval niet voordat 
zij de leeftijd van 15 jaar hebben bereikt. 
Leveranciers moeten ervoor zorgen dat jonge 
werknemers geen werk doen waardoor ze 
geen onderwijs kunnen volgen of dat 
schadelijk of gevaarlijk is. Van leveranciers 
wordt ook verwacht dat zij voldoen aan alle 
rapportageverplichtingen met betrekking tot de 
afschaffing van kinderarbeid.

Leveranciers mogen geen gebruik maken van 
slaven- of dwangarbeid, slavernij, onvrijwillige 
gevangenisarbeid of mensenhandel. Het 
betekent geen dwang bij tewerkstelling; geen 
achterhouden of niet betalen van loon; geen 
inhouden van paspoorten of identiteits-
papieren; geen schuldslavernij of buitensporige 
wervingskosten. Leveranciers mogen geen 
enkele vorm van lijfstraffen, fysieke of 
geestelijke mishandeling, bedreiging met 
geweld, geldelijke vergoedingen of boetes, of 
enige andere vorm van misbruik, dwang of 
intimidatie gebruiken of tolereren.

Leveranciers mogen zich buiten hun eigen 
organisaties niet inlaten met of profiteren van 
het gebruik van kinderarbeid of dwangarbeid 
zoals hierboven beschreven.

Diversiteit, respect op de werkvloer, gelijke 
behandeling

Givaudan verwacht van haar leveranciers dat 
zij al hun werknemers met respect en 
waardigheid behandelen. Diversiteit op de 
werkplek wordt gerespecteerd. Intimidatie en 
misbruik worden niet getolereerd. Van 
leveranciers wordt ook verwacht dat zij 
werknemers uitsluitend aanwerven, in dienst 
nemen en bevorderen op basis van de 
kwalificaties en capaciteiten die nodig zijn 
voor het uit te voeren werk, zonder rekening te 
houden met ras, leeftijd, geslacht, afkomst, 
godsdienst, seksuele geaardheid of enige 
andere categorie die niet relevant is voor de 
prestaties.

Wij richten ons met name op de gelijke 
behandeling van vrouwen en mannen en zijn 
van mening dat de zelfbeschikking van 
vrouwen essentieel is om de economische groei 
te stimuleren en de sociale ontwikkeling in de 
samenleving te bevorderen. Wij streven naar 
gelijke beloning voor werk van gelijke waarde. 
Wij verwachten zonder meer dat onze 
leveranciers deze normen begrijpen en 
naleven.

Vrije, voorafgaande en geïnformeerde 
toestemming en landrechten

De landrechten van lokale en inheemse 
gemeenschappen moeten worden 
gerespecteerd en het proces van vrije, 
voorafgaande en geïnformeerde toestemming 
moet worden gerespecteerd op alle 
productielocaties van grondstoffen. Daarnaast 
moeten gemeenschappen op een eerlijke en 
transparante manier kunnen delen in de baten.

Wij zijn van mening dat land een zeer 
waardevol economisch goed en een bron van 
identiteit en cultuur is. Wij respecteren de 
rechten en eigendomsrechten op eigendom en 
land van alle individuen, inheemse volkeren of 
lokale gemeenschappen, evenals de culturele 
rechten, het recht op zelfbeschikking en het 
recht op non-discriminatie in deze context.
Daarom verwachten wij van onze leveranciers 
dat zij geen enkele vorm van land-, water-, 
bos- en mineraalroof plegen. Bij alle 
onderhandelingen over eigendom of land van 
dergelijke personen, inheemse volkeren of 
lokale gemeenschappen, met inbegrip van het 
gebruik en de overdracht ervan, houden wij 
ons aan de beginselen van vrije, voorafgaande 
en geïnformeerde toestemming, transparantie 
van contracten en openbaarmaking.

Rechten van gemeenschappen

Wij respecteren de mensenrechten van mensen 
in gemeenschappen die de gevolgen van onze 
activiteiten ondervinden en erkennen dat 
kwetsbare en gemarginaliseerde groepen 
bijzondere aandacht verdienen. Wij 
verwachten van onze leveranciers dat zij 
regelmatig en systematisch met hun 
gemeenschappen, als belanghebbenden, in 
gesprek gaan om zo ook hun behoeften beter 
te begrijpen.

Klik op deze link voor toegang tot het 
mensenrechtenbeleid van Givaudan:

www.givaudan.com/files/giv-human-rights-
policy.pdf
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2. Milieu 
Beginselen inzake milieubeheer 

Leveranciers dienen alle toepasselijke 
milieuvoorschriften na te leven en er altijd 
naar te streven hun impact op de natuur en 
het landschap te verminderen. Leveranciers 
moeten beginselen inzake milieubeheer 
implementeren die elke verontreiniging van 
lucht, bodem en water voorkomen en 
tegelijkertijd de biodiversiteit en de natuur in 
stand houden.

Givaudan heeft ambitieuze doelen gesteld 
om haar CO2 voetafdruk en waterverbruik 
te verminderen en het gebruik van 
kunststoffen te heroverwegen. Wij 
verwachten dat al onze leveranciers van 
Naturals, Synthetics en IM&S deze 
inspanningen ondersteunen door samen te 
werken bij het verstrekken van gegevens en 
informatie over hun CO2 voetafdruk, 
waterverbruik en milieu-impact wanneer dat 
nodig is, en zich in te spannen om hun 
totale impact op termijn te verminderen. 

Als onderdeel hiervan verzoeken wij dat: 

Leveranciers managementplannen gebruiken om aan hun 
milieuverplichtingen te voldoen en de gevolgen voor het milieu te 
beperken. 

Leveranciers de productie van afval voorkomen en de beginselen van 
afvalbeheer toepassen: verminderen, hergebruiken, repareren, recyclen, 
terugwinnen en/of milieuvriendelijk verwijderen. De leverancier dient alle 
afvalstromen te identificeren en ervoor te zorgen dat deze in 
overeenstemming met de plaatselijke wet- en regelgeving worden 
verwerkt. 

Leveranciers houden toezicht op beschermde gebieden en gebieden met 
een hoge instandhoudingswaarde om de gevolgen voor de biodiversiteit 
te beheren.

Leveranciers houden zich aan de lokale voorschriften voor afvalwater-
zuivering en zorgen ervoor dat ze hun impact op het stroomgebied waar 
ze actief zijn verminderen. Dit omvat aspecten van waterschaarste, 
-kwaliteit en -stress. 

Leveranciers beoordelen de potentiële vermindering van CO2-emissie als 
onderdeel van hun maatregelen ter bestrijding van de klimaatcrisis. 

Leveranciers die kunststoffen in hun producten en verpakkingen gebruiken, 
denken na over mogelijkheden om het gebruik ervan te verminderen 
en/of in hun productieproces over te schakelen op hernieuwbare 
oplossingen. 
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3. Zakelijke integriteit
Naleving van de wet, internationale 
normen en verdragen

Givaudan vereist dat elke leverancier alle 
toepasselijke wetten naleeft in de landen waar 
de leverancier actief is, en wij verwachten dat 
alle leveranciers over adequate systemen 
beschikken om de zakelijke integriteit te 
beheren.

Omkoping
 
Wij eisen dat onze leveranciers nooit, direct of 
indirect via een derde partij, illegale 
betalingen, smeergeld of andere voordelen 
aanbieden aan een ambtenaar van een 
regering, politieke partij of door de overheid 
gecontroleerde entiteit, of aan een persoon die 
voor een entiteit in de particuliere sector werkt, 
met als doel het op ongepaste wijze verkrijgen, 
behouden of sturen van zakelijke of andere 
diensten. Dit omvat alle ‘faciliterende 
betalingen’.

Indien een leverancier in naam of voor 
rekening van Givaudan moet handelen in een 
transactie, zal de leverancier ook moeten 
voldoen aan het interne beleid en de interne 
procedures van Givaudan alsof het een 
Givaudan-entiteit is. In dit geval zal Givaudan 
een kopie van alle toepasselijke beleidslijnen 
en procedures ter beschikking stellen van de 
leverancier.

Geschenken, representatie en gastvrijheid
 
Leveranciers mogen Givaudan of een 
werknemer van Givaudan geen geschenken, 
representatie of gastvrijheid aanbieden om 
beslissingen van Givaudan of die werknemer te 
beïnvloeden.

Witwassen van geld
 
Givaudan verwacht dat alle leveranciers zich 
strikt houden aan alle toepasselijke anti-
witwaswetten en alle vereiste processen en 
controles toepassen.

Financiële fraude
 
Givaudan verwacht van alle leveranciers dat zij 
zich inzetten voor het voorkomen, opsporen 
en rapporteren van fraude, met inbegrip van 
frauduleuze financiële verslaglegging, en dat 
zij een controle-omgeving handhaven dat het 
risico op fraude beperkt.

Eerlijke concurrentie
 
Givaudan verwacht dat alle leveranciers zich 
inzetten voor een eerlijk en concurrerend en de 
geest van alle toepasselijke antitrust-, 
mededingings- en handelspraktijkenwetgeving.

Vertrouwelijke informatie
 
Givaudan eist van haar leveranciers dat zij 
nooit vertrouwelijke informatie of handels-
geheimen die zij tijdens transacties met 
Givaudan verkrijgen, aan derden bekend-
maken zonder voorafgaande toestemming van 
Givaudan, tenzij toepasselijke wetten of 
gerechtelijke bevelen een dergelijke 
bekendmaking vereisen. Leveranciers zullen 
vertrouwelijke informatie of handelsgeheimen 
alleen gebruiken om hun overeenkomsten met 
Givaudan na te komen. Leveranciers zullen op 
geen enkele wijze proberen inbreuk te maken 
op het  intellectuele eigendom van Givaudan.

Melden van problemen
 
Van leveranciers wordt verwacht dat zij 
beschikken over klachtenmechanismen en 
-processen om problemen inzake zakelijke 
integriteit aan te pakken, met inbegrip van 
mogelijke kwesties in verband met omkoping 
en corruptie. Dergelijke systemen omvatten de 
middelen voor werknemers om op 
vertrouwelijke wijze en zonder angst voor 
represailles zorgen over naleving te melden.
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Specifieke vereisten 
Naast de algemene vereisten die in de voorgaande hoofdstukken zijn uiteengezet, verwacht Givaudan dat leveranciers van 
Naturals, Synthetics en/of IM&S voldoen aan de volgende specifieke normen, voor zover van toepassing.  

1. Naturals 
Omdat wij ons bewust zijn van de toenemende 
milieu-uitdagingen waarmee wij worden 
geconfronteerd, verwachten wij van onze 
leveranciers dat zij goede landbouw- en 
inzamelpraktijken(1) toepassen om bij te 
dragen aan inspanningen om klimaat-
verandering te beperken, klimaatbestendigheid 
op te bouwen en biodiversiteit en ecosysteem-
diensten te beschermen en te bevorderen, met 
name door de volgende kwesties aan te 
pakken:

Kleine boeren

Kleine boeren kunnen een centraal onderdeel 
vormen van ons netwerk voor de inkoop van 
grondstoffen en wij erkennen dat wij met onze 
leveranciers moeten samenwerken om 
haalbare manieren te vinden voor de juiste 
toepassing van ons beleid. Zo moedigen wij 
onze leveranciers aan om ervoor te zorgen dat 
Givaudan zicht heeft op waar kleine boeren 
werken in onze belangrijkste grondstoffen-

ketens en bijdragen aan het beperken van de 
klimaatverandering en het beschermen van de 
biodiversiteit en het ecosysteem.

Biodiversiteit, ecosysteem en 
bodemdegradatie
 
Givaudan ondersteunt de voorwaarden van het 
Verdrag inzake biologische diversiteit*, 
namelijk het behoud van biologische diversiteit, 
het duurzame gebruik van de bestanddelen 
van biologische diversiteit en de eerlijke en 
billijke verdeling van de voordelen die 
voortvloeien uit het gebruik van genetische 
hulpbronnen.

Eerlijke en billijke verdeling van de voordelen 
van het gebruik van biodiversiteit
Van leveranciers wordt verwacht dat zij de 
lokale wet- en regelgeving ter uitvoering van 
het Nagoya Protocol naleven.

Behoud en duurzaam gebruik van 
biodiversiteit

Ecosystemen met een aanzienlijke 
soortenrijkdom, waaronder endemische, 
zeldzame, bedreigde of met uitsterven 
bedreigde soorten, alsmede de meest 
efficiënte voor de opslag van CO2, zoals 
bossen, waterrijke gebieden en graslanden, 
moeten worden behouden of hersteld.

Van leveranciers wordt verwacht dat zij 
cultiveren of verzamelen op een manier die 
de biodiversiteit bevordert door:

Het toepassen van regeneratieve 
landbouwpraktijken.

Wilde oogst te beheren om duurzame 
hergroei van wilde soorten te garanderen. 

1. www.who.int/medicines/publications/traditional/gacp2004/en/ 
Opmerking: De GACP-richtlijnen van de WHO hebben betrekking op kruiden, kruidenmaterialen en andere plantenderivaten. Kruiden omvatten 
ruw plantaardig materiaal zoals bladeren, bloemen, vruchten, zaden, stengels, hout, schors, wortels, wortelstokken of andere plantendelen, die 
in hun geheel, versnipperd of in poedervorm kunnen zijn. Kruidenmaterialen omvatten naast kruiden ook verse sappen, gommen, vaste oliën, 
essentiële oliën, harsen en droge poeders van kruiden. In sommige landen kunnen

*    Verdrag inzake biologische diversiteit en het Nagoya (www.cbd.int/)
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2.  zoals beschreven door de Farm Animal Welfare Council en ondersteund door de World Organization for Animal Health (OIE).

Ontbossing
 
De producten die wij kopen moeten vrij zijn 
van ontbossing en conversie. Wij verwachten 
van onze leveranciers dat zij ontbossing en 
landconversie voor de landbouw vermijden.

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij 
zich vasthouden aan de principes “Geen 
ontbossing, geen turf, geen exploitatie” :

Dit omvat ook geen ontwikkeling van 
gebieden met een hoge beschermingswaarde 
en een hoge CO2 voorraad;

Geen ontwikkeling op veengronden of 
andere waterrijke gebieden.

  
Wij moedigen ook compensatie-acties aan 
in bosbouwgebieden om een behoorlijke 
regeneratie van het door de activiteiten 
getroffen gebied te waarborgen.

Bestrijdingsmiddelen en gevaarlijke stoffen
 
Wij verwachten met name van onze 
leveranciers dat zij nooit verboden bestrijdings-
middelen gebruiken of stoffen die verboden 
zijn in landen waar de teelt van wilde 
gewassen plaatsvindt.  Wij verwachten ook van 
onze leveranciers dat zij geïntegreerde 
bestrijding van plagen toepassen, waardoor 
het gebruik van synthetische landbouw-
chemicaliën kan worden verminderd.

Dierenwelzijn
 
Alle dieren moeten verantwoordelijk en 
waardig worden behandeld. Wij verwachten 
van onze leveranciers van dierlijke producten 
en ingrediënten dat zij voldoen aan hoge 
normen inzake dierenwelzijn, onder meer op 
gebieden als: huisvestingsdichtheid; voeder- 
en voedingspraktijken; hygiëne; verantwoord 
gebruik van antibiotica; vermijden van pijnlijke 
procedures; fatsoenlijke vervoerspraktijken(2); 
en geen betrokkenheid bij illegale handel in 
wilde dieren.

Traceerbaarheid tot aan de bron voor 
grondstoffen

Givaudan zet zich in voor transparante 
netwerken voor inkoop met traceerbaarheid tot 
aan de bron van de grondstoffen, omdat 
transparantie van de toeleveringsketen de 
basis vormt voor de beoordeling en bewaking 
van risico’s en voor de dialoog met onze 
leveranciers om verbeteringen in de richting 
van ons beleid te ondersteunen.
Wij verwachten van onze directe leveranciers 
dat zij ons streven naar traceerbaarheid 
ondersteunen door informatie te verstrekken 
over de stappen en actoren binnen hun eigen 
toeleveringsketens tot op het niveau van de 
primaire productie. 

In dit verband verlangen wij van onze directe 
leveranciers dat zij de in dit beleid 
uiteengezette normen toepassen op hun eigen 
partners in de toeleveringsketen tot aan de 
bron van de grondstof.
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2. Synthetics
Als minimumnorm wordt van elke leverancier 
van Synthetics verwacht dat hij werkt in 
overeenstemming met de wet en de 
toepasselijke regelgeving en dit zal zich 
uitstrekken tot de sociale en milieu-uitdagingen 
waarmee een aantal subcategorieën worden 
geconfronteerd.

Van elke leverancier van synthetische 
materialen wordt verwacht dat hij werkt aan de 
naleving van dit beleid, en dat hij samenwerkt 
met Givaudan in de verschillende en 
toepasselijke verificatiepraktijken die kunnen 
worden gebruikt afhankelijk van het type 
materiaal dat wordt geleverd.

Vanwege de aard van de materialen die in 
deze categorie worden ingekocht, wordt van 
onze leveranciers speciale aandacht verwacht 
op het gebied van biodiversiteit, gezondheid 
en veiligheid, behandeling van chemische 
stoffen en afvalbeheer, om zo te werken 
richting de vereiste naleving van de 
toepasselijke wet- en regelgeving (zoals 
REACH). 

3. Indirect Materials 
and Services
De toeleveringsketen van Indirect Materials 
& Services (IM&S) omvat een breed scala 
aan leveranciers, materialen en diensten, van 
verpakking tot logistiek, professionele diensten, 
afvalbeheer, beheer van gebouwen en faciliteiten 
en aanwerving. Elk heeft zijn eigen methodologie 
en proces om zijn materiaal of dienst te leveren, 
en elk valt binnen het toepassingsgebied van dit 
beleid.

Als minimumnorm wordt van elke leverancier van 
IM&S verwacht dat hij werkt in overeenstemming 
met de wet en de toepasselijke regelgeving en dit 
zal zich uitstrekken tot de sociale en milieu-
uitdagingen waarmee een aantal subcategorieën 
worden geconfronteerd.

Givaudan gebruikt kunststoffen in haar 
toeleveringsketens binnen de IM&S-categorie. Wij 
verwachten van leveranciers die kunststoffen 
gebruiken in hun producten en verpakkingen dat 
zij de schadelijke effecten ervan beperken door 
het gebruik ervan te verminderen of gerecycleerde 
of hernieuwbare materialen te gebruiken bij de 
productie ervan.
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Beheersystemen voor leveranciers 
Givaudan verwacht dat alle leveranciers beheersystemen invoeren die de naleving 
van dit beleid inzake verantwoord inkopen mogelijk maken. Dit omvat minimaal het 
volgende: 

Risicobeheer
Givaudan verwacht dat alle leveranciers mechanismen invoeren om 
risico’s op alle gebieden die in dit beleid aan bod komen, te identificeren, 
te beoordelen en te beheren.  

Documentatie
Givaudan verwacht van haar leveranciers dat zij hun naleving van dit 
beleid kunnen aantonen door adequate documentatie bij te houden, die 
door Givaudan na redelijke kennisgeving kan worden gecontroleerd. 

Mededeling van dit beleid inzake verantwoord inkopen
Givaudan verwacht van haar leveranciers dat zij dit beleid communiceren 
aan alle relevante werknemers (inclusief vaste en tijdelijke werknemers, 
uitzendkrachten en arbeidsmigranten) en aan onderaannemers, agenten 
en dochterondernemingen.  

Toepassen
Givaudan verwacht van haar leveranciers dat zij de in dit beleid 
uiteengezette beginselen toepassen in hun vestigingen en in hun 
toeleveringsketens, waarbij zij met hun leveranciers samenwerken tot aan 
de bron van het materiaal of de dienst.

Implementatie van 
het beleid, toezicht 
houden, 
voortdurende 
verbetering 
Wij verwachten van onze leveranciers dat zij 
ons streven naar naleving van dit beleid 
inzake verantwoord inkopen ondersteunen 
door ervoor te zorgen dat zij en hun 
werknemers volledig op de hoogte zijn van 
de inhoud ervan en zich eraan houden. Wij 
verwachten ook van onze leveranciers dat 
zij de vereisten van dit beleid via hun 
toeleveringsketens doorgeven aan het 
primaire productieniveau, zodat ook zij de 
beginselen van het beleid naleven.
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Voortdurende verbetering en rapportage 
Wij verwachten van al onze leveranciers dat 
zij met ons samenwerken in een proces van 
voortdurende verbetering en dat zij hun 
processen en praktijken van verantwoord 
inkopen controleren in overeenstemming 
met dit beleid. 

Waar mogelijk zal Givaudan ernaar streven 
leveranciers in dit traject te ondersteunen met 
het oog op positieve resultaten in alle 
interventies.

Zorgvuldigheid en verificatie van de naleving van dit beleid 
De beginselen van dit beleid zijn gebaseerd 
op de betrokkenheid van leveranciers, door 
middel van dialoog en wederzijds vertrouwen, 
en wij bevorderen zoveel mogelijk 
transparantie en samenwerking met onze 
leveranciers.

Givaudan zal een reeks zorgvuldigheid- en 
verificatie-instrumenten gebruiken om ervoor te 
zorgen dat leveranciers op de verschillende 
niveaus van de toeleveringsketen aan onze 
verwachtingen en de in dit beleid vastgelegde 
beginselen voldoen. Deze omvatten het 
versturen van onze Zorgvuldigheid Vragenlijst   
naar geselecteerde leveranciers met het 
verzoek deze in te vullen, of het aanvragen van 
een audit door een derde partij op fabrieks- 
en/of boerderijniveau.

Givaudan behoudt zich ook het recht voor 
om bepaalde certificeringsnormen voor de 
toeleveringsketen te erkennen, die in plaats van 
een audit door een derde partij zullen worden 
toegepast.
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Audits door derden – op fabrieks- en 
landbouwniveau 
Givaudan behoudt zich het recht voor om 
periodiek sociale en milieu-audits aan te 
vragen en uit te voeren in de vestigingen van 
elke leverancier, in elk deel van hun 
uitgebreide toeleveringsketen, inclusief op het 
niveau van landbouwbedrijven. Dit kan door 
middel van een intern protocol of een ethische 
audit door een derde partij. Wanneer om 
audits door derden wordt verzocht, wordt van 
de leverancier verwacht dat hij voor de audit 
betaalt. Dit is zodat de leverancier eigenaar 
kan zijn van de gegevens en de rapporten kan 
delen met andere klanten zonder dat hij nog 
meer soortgelijke audits moet ondergaan 
binnen hetzelfde of een vergelijkbaar 
tijdsbestek. 

Givaudan verwacht dat de resultaten van 
dergelijke audits met de leverancier worden 
besproken, waarbij duidelijk wordt aange-
geven welke gebieden voor verbetering 
vatbaar zijn en een plan met corrigerende 
maatregelen wordt overeengekomen.

Givaudan verwacht van elke leverancier die 
een audit heeft ondergaan dat hij alle 
belangrijke of kritieke non-conformiteiten 
binnen een overeengekomen termijn oplost en 
op verzoek bewijsstukken voorlegt.

Alle audits, zowel interne audits als audits door 
derden, moeten normaal gesproken binnen 
drie jaar worden herhaald. Givaudan zal met 
zijn leveranciers samenwerken om ervoor te 
zorgen dat dit proces wordt gehandhaafd.

Niet-naleving 
Givaudan verwacht van haar leveranciers dat 
zij dit beleid gebruiken om hen te helpen 
aantonen dat zij het naleven via hun 
voortdurende verbeteringsactiviteiten. Wij 
weten dat het overwinnen van sommige 
uitdagingen veel tijd kan kosten en daar zal in 
voorkomend geval rekening mee worden 
gehouden. 

Wanneer Givaudan echter ziet dat een 
leverancier niet de nodige maatregelen kan of 
wil nemen om aan te tonen dat hij binnen een 
overeengekomen termijn aan de voorschriften 
voldoet, kan Givaudan de nodige stappen 
ondernemen om een alternatieve levering van 
een bepaald materiaal of een bepaalde dienst 
te zoeken.  

Klachten 
Wij moedigen leveranciers aan om zorgen 
over ethische naleving of gedrag van een 
werknemer of vertegenwoordiger van 
Givaudan aan ons te melden. Dit kan worden 
gedaan door contact op te nemen met de 
gebruikelijke zakelijke contactpersoon bij 
Givaudan.

Daarnaast kunnen zorgen over ethische 
naleving in vertrouwen worden gemeld aan de 
Corporate Compliance Officer per e-mail 
naar: global. compliance@givaudan.com

Voor vragen over producten of diensten die 
geen betrekking hebben op zorgen over 
ethische naleving, worden leveranciers verzocht 
contact op te nemen met hun gebruikelijke 
zakelijke contactpersoon. 

Contact
Givaudan SA

Chemin de la Parfumerie 5
1214 Vernier
Switzerland

Algemene informatie:
T + 41 22 780 9111
E global.sustainability@givaudan.com   
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Bijlage 
Duurzame ontwikkelingsdoelstellingen van 
de Verenigde Naties
www.un.org/sustainabledevelopment/sustaina
ble-development-goals/
 
VN Global Compact
www.unglobalcompact.org/what-is-
gc/mission/principles
 
Givaudan’s lidmaatschap van UNGC
www.unglobalcompact.org/what-is-gc/particip
ants/search?utf8=%E2%9C%93&search%5Bke
ywords%5D=givaudan&button=&search%5Bpe
r_page%5D=10&search%5Bsort_field%5D=&s
earch%5Bsort_direction%5D=asc
 
Mensenrechtenbeleid van Givaudan
www.givaudan.com/files/giv-human-rights-
policy.pdf

Givaudan’s ethische en nalevingscode
www.givaudan.com/our-company/responsible-
business/ethics-compliance
 
Givaudan’s gedragscode
www.givaudan.com/our-company/responsible-
business/code-of-conduct 

De GACP-richtlijnen van de 
Wereldgezondheidsorganisatie
www.who.int/medicines/publications/tradition
al/gacp2004/en/
 
Verdrag inzake biologische diversiteit en 
het Nagoya Protocol
www.cbd.int/
 
Farm Animal Welfare Council en 
ondersteund door de World Organization 
for Animal Health (OIE)
www.oie.int/fr/bien-etre-animal/le-bien-etre-
animal-dun-coup-doeil/
 
EU REACH-verordeningen
https://echa.europa.eu/regulations/reach/und
erstanding-reach
 
Vrijwillige richtlijnen voor duurzaam 
bodembeheer
www.fao.org/3/a-bl813e.pdf
 
Gebieden met hoge beschermingswaarde 
en hoge koolstofvoorraad
www.hcvnetwork.org/about-hcvf
http://highcarbonstock.org/the-hcsapproach-
toolkit/

Rode lijst van de IUCN
www.iucnredlist.org

Platform Duurzaam Landbouwinitiatief - 
Duurzaamheidsbeoordeling 
landbouwbedrijven
https://saiplatform.org/fsa/
 
Sedex
www.sedex.com/
 
EcoVadis
https://ecovadis.com/

Mondiaal verantwoord inkoopbeleid 16



Mondiaal verantwoord 
inkoopbeleid 

april 2021


